
ПСБ Право: 
бесплатная правовая помощь 
для населения и бизнеса в Новых Субъектах



Актуальность проекта

2022 г. - новые субъекты присоединены к РФ, 

переходный период продлится до 1 января 2026 г.

В регионах острая нехватка юристов с опытом 

работы по законодательству РФ

В условиях военного положения многие граждане 

и бизнес не могут себе позволить услуги юристов 

на платной основе.

В квалифицированной юридической 
помощи нуждаются:

~ 3,2 млн 
человек

~ 110 тыс. юридических лиц 
и предпринимателей*

«Помощь новым субъектам РФ в процессе их 
интеграции — задача исключительной важности»

Д.А. Медведев 
Донецк, 17.12.2023

01.

02.

03.



Цели проекта

Восполнить дефицит
юридической экспертизы в регионах.

Облегчить интеграцию 
регионов в единое экономическое 
и правовое пространство РФ.

«В числе приоритетов государственных расходов должны оставаться социальная поддержка 
граждан, укрепление обороноспособности страны, интеграция регионов Донбасса и Новороссии»

В.В. Путин
Ново-Огарево, 17.09.2024



• Отсутствие знаний законодательства 

РФ и понимания прав, обязанностей и 

социальных возможностей

• Отсутствие специалистов со знанием 

российского законодательства и 

правоприменения в регионах

• Обман / мошенничество в отношении 

уязвимых слоев населения новых 

субъектов России 

• Отсутствие / незнание возможностей 

для малообеспеченного населения для 

получения качественной юридической 

помощи

• Отсутствие единого стандарта 

качества оказываемых услуг

Проект помогает гражданам новых субъектов адаптироваться 

в системе социальной поддержки России, чувствовать себя 

уверенно и защищено

ПСБ Право создает команду из профессиональных юристов, 

что позволяет обеспечить доступ к квалифицированной 

юридической помощи в новых регионах

Через консультации и обучающие мероприятия проект 

помогает профилактике мошеннических действий 

Проект облегчает доступ к качественной юридической 

помощи для малообеспеченного населения, что позволяет 

людям решать свои проблемы без финансовых затрат

ПСБ Право стремится создать единый стандарт качества 

юридических услуг, что способствует повышению доверия 

граждан к юридической системе и гарантирует, что все 

получают помощь на высоком уровне

Проблемы и решение

Решение:Проблемы:



Для
кого?

16% 

Представители 

бизнеса и организаций

пенсионеры21%

ветераны СВО и 
члены их семей11%

многодетные 
семьи9%

малообеспеченные 
граждане14%

беженцы и 
переселенцы4%

прочие25%

21%
9%

14%

4%

11%

25%



«В 2030 году Донбасс и Новороссия должны выйти 
на общероссийский уровень по ключевым направлениям, 
определяющим качество жизни людей»

В.В. Путин
Москва, 31.01.2024

30 000
решенных жизненных проблем



Запорожская обл.

Херсонская обл.

г. Луганск, пл. Героев ВОВ, 4

г. Донецк, пр. Мира, 8

г. Луганск, ул. Оборонная, 2а

г. Мариуполь, ул. Ленина, 85А

ЛНР

ДНР

4,96 из 5 
средняя оценка качества обслуживания

1 085

6 770 7 058 7 208

5 058

3 кв. 2023 г. 4 кв. 2023 г. 1 кв. 2024 г. 2 кв. 2024 г. 3 кв. 2024 г.

• Открытие офиса 
в Луганске

• Открытие офиса 
в Донецке

• Открытие 
офиса в 
Мариуполе

• Открытие 
офиса в 
Луганске

Развитие проекта

Динамика обращений



16% - переоформление заключенных 

договоров в соответствии со стандартами, 

установленными законодательством 

Российской Федерации

13% - приведение учредительных документов в 

соответствие законодательству Российской 

Федерации - выведение участников - 

нерезидентов из состава участников ООО

11% - перерегистрация прав собственности на 

объекты недвижимости

9% - получение и переоформление лицензий в 

соответствии с новыми требованиями

7% - сопровождение взаимодействия с 

контрольно-надзорными органами Российской 

Федерации

30% - иные вопросы

11% - оформление и восстановление идентифицирующих документов

10% - перерасчет пенсии (не учтенный стаж)

9% - перерегистрация прав собственности на объекты 

недвижимости

8% - восстановление в судебном порядке утраченных 

правоустанавливающих документов

7% - особенности оформления льгот и преференции для 

участников/ветеранов СВО и их семей

7% - признание умершим или б/пропавшего

4% - обжалование решения по компенсациям

4% - вопросы получения и оформления наследства

4% - особенности получения бесплатной медицинской помощи

3% - оформление пенсионных выплат

35% - иные вопросы

Статистика обращений

Бизнес и организации Физические лица



Благодарности министерств и ведомств



Отзывы клиентов

После потери правоустанавливающих 
документов на квартиру я была в полном 
отчаянии. Юристы помогли восстановить 
все бумаги и подготовили к суду. Теперь я 
живу в своей квартире. Огромное 
спасибо!

Екатерина, Луганск

Я не знала, что надо сделать, чтобы 
получить бесплатную медицинскую 
помощь. Юрист разъяснил всё и помог с 
документами. Я прикрепилась к 
поликлинике и теперь все хорошо. Очень 
благодарна!

Светлана, Донецк

После смерти родственника возникли 
вопросы наследства. Юрист помог 
оформить все документы и ответил на мои 
вопросы. Теперь я могу спокойно 
продолжать жизнь. Спасибо за 
поддержку!

Иван, Донецк

Я не знала как оформить пособие по 
уходу за ребенком. Юрист помогла мне 
разобраться с документами и подать 
заявку. Я успешно получила все 
положенные выплаты. Очень полезный и 
нужный проект, спасибо!

Анна, Мариуполь

Я потерял работу и не знал, как оформить 
пособие по безработице. Обратился за 
консультацией, и юрист помог собрать 
документы и подать заявку. Теперь я 
получаю пособие и ищу новую работу. 
Рекомендую однозначно!

Игорь, Донецк

Я не знала как оформить пенсию и 
пересчитать стаж. Спасибо юристу! 
Она все мне объяснила и помогла 
подготовить нужные документы. 
Благодаря этой помощи у меня есть 
средства для жизни! Благодарю!

Полина, Луганск



8 федеральных СМИ

27 региональных СМИ

52 канала Telegram

32 группы ВК

28 групп ОК

4 официальных сайта администраций

10 информагентств

1 радиостанция

4 телекомпании

Проект в СМИ

+420
Публикаций в СМИ

+58,6 млн
Охват



Перспективы

Расширение географии 
присутствия

Увеличение количества 
юристов в проекте

Сотни тысяч решенных 
жизненных проблем

https://psbpravo.ru


	Слайд 1
	Слайд 2, Актуальность проекта
	Слайд 3
	Слайд 4
	Слайд 5, Для кого?
	Слайд 6
	Слайд 7, Развитие проекта
	Слайд 8
	Слайд 9
	Слайд 10
	Слайд 11
	Слайд 12

